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( في المؤستستاا التربوية ربر   ISO 45001:2018إدارة الصتحة والستةمة المهنية  يهدف  البحث  إلى قياس مستتو  ططبيق الموافت ة  الدولية الصافتة بن ا   

المبحوثة، فضتة  ر  اقترا  للية لتطبيق الموافت ة، وقد طمتل   طشتصي  ججم ال جوة بي  الواق  ال علي   إدارة الصتحة والستةمة المهنية ، وبي  متطلباا الموافت ة
( كأداة رئيستتة لجم  البياناا وباستتتصدا  ايستتاليا الإجصتتائية Check Listالتربوية  في ديوان وزارة التربية ،وارتماد قائمة ال ح     بالمؤستتستتاارينة البحث 

ردد م  الاستتنتاااا ،   للحصتو  رلى نتائ  البحث  والمتمتلة  بالوستا الحستابي والنستبة الم وية لتحديد مد  المطابحة وججم ال جوة ال علي( ،  وطوفتح البحث  إلى

( ، وطلك %85( وب جوة بلس   %15الستتةمة المهنية  ااءا بنستتا ةتتعي ة ادا  جيث بلس  النستتبة الم وية  أهمها أن  إاراءاا ومتطلباا ن ا   إدارة الصتتحة و
 .ال جوة ااءا نتيجة رد  طبني ططبيق مواف ة الصحة والسةمة المهنية

 . طحييم ايداء ;التشسيح ;الدرم ;التصطيا ;العاملي الحيادة ومشاركة   ; ISO 45001:2018 ;ن ا   إدارة الصحة والسةمة المهنيةة : ياا الم تاجالكلم
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This research aims to measure the level of application of the international standard for the occupational health and safety 
management system (ISO 45001: 2018) in educational institutions by determining the size of the gap between the actual reality 

of occupational health and safety and the requirements of the researched standard, as well as proposing steps to implement the 

standard. Researching educational institutions in the Ministry of Education office, and the check list was adopted as a main tool 
for data collection by using statistical methods to obtain the results of the research represented (by the arithmetic mean and 

percentage to determine the extent of conformity and the actual size of the gap). The research reached a number of conclusions, 

the most prominent of which was that The procedures and requirements of the occupational health and safety management system 
came in very weak rates, as the percentage reached (15%) with a gap of (85%), and this gap came as a result of not adopting the 

application of the occupational health and safety standard. 
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 المقدمة . 1

الصحة والسةمة    لن ا  إدارةج ي  المواف ة الدولية  . لذا    ]1[أشارا العديد م  الإجصاءاا والدراساا إلى طسجيح أرداد هائلة م  جوادث الصحة والسةمة المهنية رلى مستو  العالم  

فابة حوادث وجالاا واجتمالاا الإالالمورد البشري وطوافر وسائح الصحة والسةمة في مواق  العمح لمن  أو طحليح    جماية  والحااة إلى  في كح مجالاا الحياة  لتدخلهاالمهنية باهتما  كبير  

ساا ردة ، وقد ركزا   درا وطشصي  ججم ال جوة لردمها (ISO 45001:2018 ن طولي اهتماما  كبيرا  بتطبيق المواف ة الدولية كافة، أالمؤسساا  م  مما يتطلامراض المهنية، باي

 .[2] [3] أهمية طبني ن ا  إدارة الصحة والسةمة المهنية في مصتلف الحطاراا والمنشآا

طشصي  مستو  التطبيق والتوثيق وججم ال جوة في متطلباا ن ا   إدارة الصحة والسةمة المهنية في الدولية و متطلباا المواف ةلما طحد  اهتم البحث الحالي بعرض هيكلية  ونتيجة

رة الصحة والسةمة المهنية م  التركيز رلى طحديم للية لتطبيق المواف ة الدولية وفحا لصطواا ومراجح ردة، كما أن م  مبرراا اختيار المواف ة الدولية لن ا   إداوزارة التربية  ديوان

مرافق وممتلكاا المؤسسة  وخافة في الوة  الحالي    وجمايةلعاملي  والمتعاملي   طوايه اهتماماا المؤسساا التربوية جو  ةرورة طوفير وطهي ة بي ة رمح لمنة ؛ لضمان فحة وسةمة ا

 .رلى المد  البعيد إيجابيةالمتمتح بجائحة كورونا لتححيق إنتااية رالية وطحسي   ايداء والصدماا التي طحدمها المؤسسة والذي سيكون له انعكاساا 

 . منهجية البحث2

 مشكلة البحث  . 2.1

الجودة وبنشاطاا المن مة الدولية للمواف اا الحياسية ، ولما لها م  طأثير مهم انعكس رلى ممارساا المؤسساا ومستو  طحدمها، ظهرا   وقضايانتيجة الاهتما  الواس  بموةوراا 

( وطكيي ها لسرض ايي اء  Iso 45001:2018دارة الصحة والسةمة المهنية  الحااة  إلى الاست ادة والاطةع وطبني مواف اا أخر  ذاا أهمية كبيرة ومنها المواف ة الصافة بن ا   إ

م  المصاطر والعمح في بي ة فحية ولمنة ، وأن   الوقايةبمتطلباطها، ويهمية الموارد البشرية في المؤسساا كافة ، كان لابد التركيز رلى ن ا   إدارة الصحة والسةمة المهنية لنشر ثحافة 

يح م  الحوادث  كافية بعوامح الصطر في بي ة رملهم ، فضة  ر  الاطةع رلى اللوائح الحانونية المتعلحة بالصحة والسةمة في موق  العمح م  أاح التحل درايةي  رلى يكون امي  العامل

ويعد أمرا  واا مراراطه في المؤسساا الإنتااية اميعها   ومسبباطها، كما أن التعرض لحوادث العمح بسبا خطأ بشري أو أي ظرف لخر هو إجد  المشكةا التي طوااهها المؤسساا

بأن أغلا الحوادث والإفاباا  الصاطئتحاد  سلعية أ  خدمية( ، وم  هذا المنطلق  فإن مشكلة البحث طكم  في ةعف اهتما  المؤسساا التربوية بالصحة والسةمة المهنية ؛ نتيجة الار

ن المورد البشري في المؤسساا الصدمية م  الممك  أن يتعرض يية إفابة أو جادث مصاجا لتأديته للأنشطة والمها  الموكلة إليه، وواا طحدث في المؤسساا السلعية فحا ، في جي  أ

 ا الآطية:الشصصية والصدماا الطبية المناسبة ، وم  هذا المنطلق برزا مشكلة البحث بالتساؤلا الحمايةم  التعرض يية إفاباا محتملة وطهي ة وسائح  جمايته

 في المؤسساا التربوية؟  ISO45001:2018) مستو  ططبيق المواف ة  وما ه -1

 ؟   (ISO 45001:2018)ما ال جوة بي  الواق  ال علي للصحة والسةمة المهنية في ديوان الوزارة وبي  متطلباا المواف ة  -2

 أهداف البحث:  . 2.2

 ( في المؤسساا التربوية.ISO 45001:2018قياس مستو  ططبيق المواف ة   -1

 المهنية في المؤسساا التربوية وبي  متطلباا المواف ة. طشصي  ججم ال جوة بي  الواق  ال علي للصحة والسةمة  -2

 .اقترا  وطحديم للية لتطبيق خطواا الن ا  -3

 البحث أهمية  . 2.3

 .   ISO 45001:2018)التعرف رلى متطلباا المواف ة الحياسية     -1

 المواف ة.طحديد ال جوة في مستو  ططبيق  التربية ربرالصحة والسةمة المهنية في المؤسساا  ن ا  إدارةالتهي ة لتطبيق  -2

 فاباا الناامة ر  مصاطر العمح. العاملي  والمرااعي  م  الإ جمايةطورية الجهاا المعنية في المؤسساا التربوية جو  اهمية  -3

 البحث   مصطا . 2.4

 موةح في الآطي:( مصطا البحث وخطواطه كما 1يحد  الشكح   

 
 مصطا البحث  ( 1 شكح 
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 أدواا ام  البياناا . 2.5

( فحرة ، ابتداء  م  المتطلا  117( متضمنة  ISO 45001:2018( الصافة بن ا   إدارة الصحة والسةمة المهنية  وفحا لمتطلباا وبنود المواف ة  Check Listارتمدا قائمة ال ح   

( فحرة  21( فحرة  و التشسيح(    20( فحرة  و شمح   الدرم(  28( فحرة و  التصطيا(   22( فحراا ، ويليه  الحيادة ومشاركة العاملي ( يشتمح رلى  5 الراب   سياق المن مة( الذي طضم  

( رلى  وفق العباراا  6-0مداه م     يتراو الذي  ]4[( فحرة ، واستصد  محياس  ليكرا السباري(11( فحراا  واخيرا  المتطلا العاشر  التحسي  المستمر( طضم   10و  طحييم  ايداء(   

 .وموثق ازئيا ، مطبق كليا  وموثق كليا (  غير مطبق وغير موثق، مطبق ازئيا  وغير موثق، مطبق ازئيا  وموثق ازئي، مطبق ازئيا  وموثق كليا ، مطبق كليا  وغير موثق، مطبق كليا  

 الحدود المكانية للبحث  . 2.6

ديوان وزارة التربية  المتضمنة ية للبحث باختيار وزارة التربية العراقية، المعنية بتحديم الصدماا التعليمية والتربوية، والمتمتلة بالمؤسساا التربوية اميعها  في طمتل  الحدود المكان

ي والمديرية العامة للمناه  ، والمديرية العامة للشؤون المالية ، ومديرية التطوير    المديرية العامة للشؤون الإدارية والمديرية العامة للعةقاا التحافية، والمديرية العامة للتصطيا التربو

ال حراا الصافة بن ا     لملئفي ديوان الوزارة  المؤسسي والتنسيق الحكومي وقسم التصاريح ايمنية ( ، وبالارتماد رلى المحابةا الشصصية م  الجهاا المعنية بالصحة والسةمة المهنية

 . إدارة الصحة والسةمة في قائمة ال ح ، والاطةع رلى الوثائق والسجةا والاجصائياا كافة

 ايساليا وايدواا الإجصائية . 2.7

 ارتمدا ايساليا الإجصائية الآطية:

 مجموع التكراراا    /الوسا الحسابي المراح  المعد ( =  مجموع  الوزن*التكرار( -1

 أرلى وزن في المحياس  /النسبة الم وية لمد  المطابحة =  الوسا الحسابي المراح  -2

 .النسبة الم وية لمد  المطابحة  -1ججم ال جوة=  -3

 الجانب النظري. 3

 م هو  ن ا  إدارة الصحة والسةمة المهنية . 3.1

الصحة والسةمة المهنية للمؤسساا، وهو متح أي ن ا  إدارة   بحضايايعد ن ا  إدارة الصحة والسةمة المهنية إطارا أو ن اما رسميا موثحا ومن ما، يستصد  لإدارة المصاطر التي طتعلق 

لن ا  الذي يؤثر رلى المن مة وأرمالها ويعنى بتوفير بي ة لمنة وفحية للعمح واستمرارية  ، ويعد ا1994يتضم  طحديد ايهداف والتصطيا والتن يذ وقياس ايداء والتحسي . طم وةعه في را   

 . [6]م  ن ا  إدارة المن مة المستصد  لتطوير وطن يذ سياسة الصحة والسةمة المهنية وإدارة المصاطر" ألا يتجز . ويعد ن ا  إدارة الصحة والسةمة المهنية "ازء  ]5[الإنتاج

الصحة والسةمة في المن مة، ةم  منه  مستمر م  طصطيا وطن يذ وطحييم  بحضايارة الصحة والسةمة المهنية بانه" خطة رمح طتضم  امي  الجوانا التي طتعلق وررف ن ا  إدا

 . ]8[إلى أن هذا الن ا  " العلم الذي يصت  بصحة وسةمة ايفراد ربر طوفير بي ة رمح لمنة خالية م  المصاطر ومسبباا الحوادث" ر. ويشا]7[ومرااعة لضمان التحسي  المستمر"

 ( ISO 45001:2018ططور المواف ة الدولية   . 3.2

  ، [9]بعد أن مر بمراجح انتحالية ردة، يمك  طلصصيها بالآطي  2018( في را  ISOالدولية   المعاييرظهرا أو  مواف ة خافة بن ا  إدارة الصحة والسةمة المهنية م  قبح من مة 

[10] . 

 (. 1992المرجلة ايولى: نشر دليح إدارة الصحة والسةمة في العمح م  قبح لجنة الصحة والسةمة المهنية البريطانية في را    -1

 المواف اا البريطانية. هي ة( وم  قبح Bsi 8800ادية لن ا  إدارة الصحة والسةمة المهنية وهي المواف ة  ( أفدرا أو  مواف ة إرش1996المرجلة التانية: في را    -2

المن ماا رلى السيطرة رلى مصاطر الصحة   للمواف ة لمساردة( وهو الإفدار ايو   OHSAS 18001( إلى المواف ة  Bsi 8800( طم ططوير  1999المرجلة التالتة: في را    -3

الصحة والسةمة المهنية، و  ن ا  إدارة( التي طمنح شهادة في OHSAS 18001قسمي    وينحسم إلىللعاملي  وطحليح إفاباا العمح  رمح لمنةة المهنية وطوفير بي ة والسةم

 OHSAS 18002  الصحة والسةمة المهنية. ططبيق إدارة( التي طحد  خطوط إرشادية جو 

الجودة  ن ا  إدارة( بشكح يتكامح م  متطلباا OHSAS 18001ام  هيأة المواف اا البريطانية بإاراء طعديةا رلى المواف ة  ( ق2007في را    الرابعة:المرجلة  -4

 ISO9001:2000  14001:2004( و الن ا  الصاص بالبي ةISO  .) 

( ويحح مكان ISO 45001الصحة والسةمة المهنية   بن ا  إدارةمسودة للمعيار الدولي الصاص  الحياسية أو ( قدم  الهيأة الدولية للمواف اا 2016في را    الصامسة:المرجلة  -5

 الإفدار السابق. 

العاملي  في   وجمايةرا  للصحة والسةمة المهنية وطحسي  بي ة العمح  طوفر اطا  النهائي،( بشكلها  ISO 45001:2018( طم افدار المواف ة الدولية  2018في را     السادسة:المرجلة   -6

 المن ماا. 

 ISO45001:2018)  فوائد ططبيق المواف ة الدولية . 3.3

 . ]11[رد رلىله فوائد رديدة للمن ماا جيث يسا (ISO 45001:2018) ن السعي نحو طبني وططبيق الموف ةإ

  .المعنيةطراف فهم اجتياااا وطوقعاا اي  -1

 .فحاب المصالح والزبائ أزيادة ثحة  -2

 .داء الصحة والسةمة المهنيةأنشر ثحافة التحسي  المستمر في   -3

 . مراض في العمح فاباا وايوالحد م  الإ الوقايةالعاملي  وبما في ذلك  جماية

 ( ISO 45001:2018للية رمح المواف ة الدولية   . 3.4

( اطارا  منهجيا  لإدارة الإاراءاا الوقائية PDCA( ، ويوفر منه   ISO 9001:2015( الشائ  م  اين مة ايخر  متح  Plan-Do-Check- Actلمصطا  إن المواف ة طتناسا وفحا   

ن ا   إدارة الصحة والسةمة المهنية رلى المتطلباا  والتأها لحالاا الطوارئ والتدريا والتوثيق والمتطلباا الحانونية وغيرها م  المتطلباا المتعلحة بالسةمة، والمحصد أن يشتمح 

  مصطا العةقة ( يوةح 2. الشكح   ]12[ايداء الحياسية اميعها، ولك  مد  التطبيق ، سيعتمد ال روف الصافة بكح من مة وطبيعة رملها ورملياطها وموقعها، أي إنه معيارا  قائما  رلى 

 . بي  دائرة ديمنغ ومتطلباا المواف ة
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 ( ISO 45001:2018رمح   وأطار PDCAالعةقة بي   2شكح 

 ( ISO45001:2018  المواف ة الدوليةهيكلية ومتطلباا   . 3.5

( يوةح هيكلية المواف ة ومتطلباطها ال ررية وايساسية ونبذه 1( رشرة متطلباا، ثةثة منها طعري ية وسبعة متطلباا رئيسة، والجدو   ISO45001:2018طضمن  هيكلية المواف ة  

 . ]12[مصتصرة رنها 

 ( ISO 45001:2018متطلباا   1ادو  

 وفف لمحتوياا المتطلا  المتطلباا 

يحدد نطاق ططبيق المواف ة رلى أية من مة بسض الن ر ر  ججمها ونورها وأنشطتها،  Scopeالمجا   -1

 الصحة والسةمة المهنية وطحديم ارشاداا لاستصدامه.  ن ا  إدارةومتطلباا 

 مراا  معيارية في هذه المواف ة.  لا طواد Standard Referencesالمراا  المعيارية  -2

 ISOالمواف ة    الراوع إلى وم هو  ويمك ( مصطلح 37  يحتوي رلى Terms and Definitionsالمصطلحاا والتعاريف   -3

 ( للتعرف رليها. 45001:2018

 Context of the Organizationسياق المن مة  -4

 المن مة وسياقها. فهم 4.1

فهم اجتياااا وطوقعاا العاملي  والاطراف المعنية   4.2

 الاخر . 

 الصحة والسةمة المهنية.  ن ا  إدارةطحديد مجا   4.3

 الصحة والسةمة المهنية.   ن ا  إدارة 4.4

وفهم  والصاراية وطحديدالداخلية  الحضاياوطحديد  المحيطة بالمن مة،يتعلق بما جو  البي ة 

الاجتياااا والتوقعاا الحالية والمستحبلية للعاملي  وأفحاب المصالح وطحديد مجا  العمح  

 الصحة والسةمة المهنية وطحديد رملياطها. ن ا  إدارةوطن يذ وطحسي  

 Leadership & Workerالحيادة ومشاركة العاملي    -5

Participation 

 الحيادة والالتزا .   5.1

 سةمة المهنية سياسة الصحة وال  5.2

 ايدوار والمسؤولياا والصةجياا التن يمية.  5.3

 استشارة ومشاركة العاملي .   5.4

 

العليا بن ا  الصحة والسةمة المهنية ربر طحمح المسؤولية والمساءلة   بالتزا  الإدارة يتعلق 

وإنشاء وطن يذ والمحاف ة رلى سياسة الصحة والسةمة المهنية وطحديد ايدوار  

والصةجياا التن يمية، م  التركيز رلى أهمية مشاركة العاملي  أينما  والمسؤولياا

  وإاراءاا وطحييم ايداء التصطيا والتن يذة رملي والمها  وفيوادوا وفي امي  المستوياا 

 التحسي . 

 .Planningالتصطيا  -6

 إاراءاا لمعالجة المصاطر وال رص.   6.1

 أهداف الصحة والسةمة المهنية والتصطيا لتححيحها.   6.2

الصحة والسةمة المهنية ومعالجتها ونتائجها   لن ا  إدارةيتعلق بتحديد المصاطر وال رص  

 المراوة، وأهدافها. 

 .Supportالدرم  -7

 الموارد.   7.1

 الك اءة.   7.2

 الوري.   7.3

 الاطصا .  7.4

 المعلوماا الموثحة.  7.5

طرق الاطصا    وطحديديتعلق بالدرم والمساندة المطلوبة م  موارد وك اءاا وطورية 

 الموثحة.والتوافح والتركيز رلى المعلوماا  

 . Operationالتشسيح  -8

 طصطيا وةبا التشسيح.  8.1

 الاستعداد والاستجابة للطوارئ.   8.2

التسيير والمشترياا    وإدارةوةبا التشسيح   للمن مة وطصطيايتعلق بالعملياا التشسيلية 

 والاستعداد لحالاا الطوارئ المحتملة والاستجابة لها.
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 .Performance Evaluation طحييم ايداء -9

 . وطحييم ايداءالمراقبة والحياس والتحليح   9.1

 الداخلي.   التدقيق 9.2

 الإدارة.  مرااعة  9.3

يتعلق بتحديد طرق الحياس وكي يته وأدواطه وطحليح نتائجه والتحييم وطحديد برنام  التدقيق 

 وك ايتهالصحة والسةمة المهنية   ن ا  إدارةالداخلي ومرااعة الإدارة للتأكد م  استمرار 

 وفارليته.

 

 .Continue Improvementالتحسي  المستمر   -10

 .را 10.1

 ورد  المطابحة والإاراءاا التصحيحية. الحوادث  10.2

 التحسي  المستمر.  10.3

والتحسي    التصحيحية،  المطابحة والحالاايتضم  فرص التحسي  وطحدي جالاا رد  

 الصحة والسةمة المهنية.  ن ا  إدارة المستمر ل ارلية 

 عملي الجانب ال. 4

 ررض نتائ  قائمة ال ح  . 4.1

طهدف إلى   المهنية والتيالصحة والسةمة  ن ا  إدارة التي طضمن  بياناا ومعلوماا جو  طحييم واق  ططبيق  Check List)حائمة ال ح   ل البحث وفحا  للإاابة ر  طساؤلاا مشكلة 

 . )2إلى النتائ  الموةحة في ادو    وبي  الواق  ال علي في ديوان  وزارة التربية ،  (  Iso 45001:2018ججم ال جوة بي  متطلباا   طشصي 

 إامالي النتائ  النهائية قائمة ال ح  2ادو  

الوسا الحسابي  المتطلباا والبنود ال ررية

 المراح  المعد (

 مستو  التطبيق والتوثيق ججم ال جوة النسبة الم وية

 غير مطبق وغير موثق % 100 % 0 0 سياق المن مة.   4

 غير مطبق وغير موثق % 100 % 0 0 فهم المن مة وسياقها. 1.4

 غير مطبق وغير موثق % 100 % 0 0 فهم اجتياااا وطوقعاا العاملي  وايطراف المعنية ايخر .  2.4

 غير مطبق وغير موثق % 100 % 0 0 الصحة والسةمة المهنية.  ن ا  إدارةطحديد مجا   3.4

 غير مطبق وغير موثق % 100 % 0 0 الصحة والسةمة المهنية.   ن ا  إدارة 4.4

 مطبق ازئيا  وغير موثق % 86 % 14 0.84 الحيادة ومشاركة العاملي .  5

 مطبق ازئيا  وموثق ازئيا   % 62 % 38 2.25 الحيادة والالتزا .    1.5

 مطبق ازئيا  وغير موثق % 82 % 18 1.12 سياسة الصحة والسةمة المهنية.   2.5

 غير مطبق وغير موثق % 100 0 0 ايدوار والمسؤولياا والصةجياا التن يمية.  3.5

 غير مطبق ورير موثق % 100 0 0 استشارة ومشاركة العاملي .   4.5

 غير مطبق وغير موثق % 92 % 8 0.5 . التصطيا. 6

 مطبق ازئيا  وغير موثق % 84 % 16 1 إاراءاا لمعالجة المصاطر وال رص.   1.6

 غير مطبق وغير موثق % 100 % 0 0 أهداف الصحة والسةمة المهنية والتصطيا لتححيحها   2.6

 مطبق ازئيا  وموثق ازئيا   % 75 % 25 1.52 . الدرم.7

 مطبق ازئيا  وموثق ازئيا   % 67 % 33 2 الموارد.   1.7

 غير مطبق وغير موثق % 100 % 0 0 الك اءة.   2.7

 مطبق ازئيا وموثق كليا   % 59 % 41 2.5 الوري.   3.7

 مطبق ازئيا  وموثق كليا   % 49 % 51 3.1 الاطصا   4.7

 غير مطبق وغير موثق % 0 % 0 0 المعلوماا الموثحة  5.7

 مطبق ازئيا  وموثق ازئيا   % 74 % 26 1.56 . التشسيح 8

 موثق ازئيا  وغيرمطبق  % 92 % 8 0.5 التشسيحالتصطيا وةبا   1.8

 مطبق ازئيا  وموثق ازئيا   % 60 % 40 2.45 الاستعداد والاستجابة للطوارئ   2.8

 غير مطبق وغير موثق 100% % 0 0 طحييم ايداء .9

 غير مطبق وغير موثق % 0 % 0 0 وطحييم ايداء المراقبة والحياس والتحليح   1.9

 غير مطبق وغير موثق % 0 % 0 0 الداخلي التدقيق    2.9

 غير مطبق وغير موثق % 0 % 0 0 مرااعة ا  إدارة   3.9

 مطبق ازئيا وموثق ازئيا % 70 % 30 1.79 . التحسي  المستمر 10

 مطبق ازئيا  وغير موثق % 92 % 8 0.5 را  1.10

 مطبق ازئيا  وموثق ازئيا % 60 % 40 2.45 الحوادث ورد  المطابحة  2.10

 مطبق ازئيا  وموثق ازئيا % 60 % 40 2.43 التحسي  المستمر  3.10

 مطبق ازئيا  وغير موثق % 85 % 15 0.89 المجموع الكلي 

 مناقشة وط سير نتائ  قائمة ال ح   . 4.2

(   0.89الوزارة ، بين  أن الوسا الحسابي المراح   المعد (  قد بلغ  إن النتيجة المتحححة الكلية  وفحا لنتائ   قائمة ال ح  لمتطلباا ن ا   إدارة الصحة والسةمة المهنية في ديوان 

( ، ورد  إقرار  ISO45001:2018%( ، وطلك ال جوة ااءا نتيجة رد  طبني ططبيق مواف ة الصحة والسةمة المهنية  85%( مما ولد فجوة كبيرة بلس    15وبنسبة م وية محدارها  

سسي(  في  المصتصة بالصحة والسةمة في ديوان الوزارة م  الجهاا المعنية بتطبيق ، وطبني الن ا  وهو قسم   إدارة الجودة الشاملة والتطوير المؤ اللجان  طعاونالإدارة العليا بضرورة 

 مة الجودة ، لذا نجد كتيرا م  الإاراءاا  ( ويتوافر به شعا معنية بتطبيق أنISO9001:2015الوزارة، كون ايخير طبنى مواف اا أخر   وهي مواف ة متطلباا ن ا   إدارة الجودة  

 . ( 3أو ااءا بنسا ةعي ة ادا  ، ويمك  طوةيح مستو  التطبيق لمتطلباا المواف ة كما في الشكح    متوفرةوالمتطلباا ليس  
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 وزارة التربية( في ديوان ISO 45001:2018المصطا البياني لمستو  التطبيق والتوثيق لمتطلباا المواف ة  ( 3الشكح  

 ( ISO 45001:2018 لليه محترجة لتطبيق المواف ة  . 4.3

 . (3زها كما في الجدو   بعد ررض الجانا العملي يمك  اقترا  للية لتطبيق وطبني مواف ة ن ا  إدارة الصحة والسةمة المهنية وفحا لصطواا ومراجح ردة يمك  أيجا

 ISO 45001: 2018مراجح طبني ططبيق المواف ة  3ادو  

 الاجراءات التفصيلية الية التطبيق مراحل التطبيق

تشكيل فريق الصحة والسلامة   -1 أولاُ: التخطيط 

 المهنية.

طشكيح فريق رمح الصحة والسةمة المهنية في ديوان الوزارة يتضم  افرادا  م  الجهاا المعنية  -أ

 الجودة الشاملة والتطوير المؤسسي.  وقسم إدارةبالصحة والسةمة 

الصحة   لن ا  إدارة لإدارة المصاطر ورملياا التدقيق  طدريبية لل ريق وة  خطا لإرداد ورش  - ب

 والسةمة المهنية. 

  ريق رلى التعامح م  الحالاا الطارئة.طدريا ال - ا

إعداد خطة الصحة والسلامة   -2

 المهنية. 

 إاراءاا طن يذ الن ا . وة  -أ

 التن يذ.ر   المسؤولي وة  ايهداف والبرام  الةزمة لتن يذها م  طحديد الاشصاص   - ب

 فصلي. الرئيسة والتي طم طصني ها في كح شهر أو بشكح   مؤشراا ايداءطحديد  - ا

 لها. المصططة   والإاراءاا والبرام طحديد نسا طن يذ ايهداف  - ث

،   الحرائقخطة وإاراءاا جالاا الطوارئ المحتملة والتحليح م  لثارها كما في جالاا  أرداد -أ إعداد خطة الحالات الطارئة. -3

 ايوب ة، الكوارث، الان جاراا، التماس الكهربائي ... وغيرها(.

 جصر إجصائياا الطوارئ والنتائ  المحتملة والإاراءاا والموارد المتاجة.  - ب

 ومسؤولياطهم. باطهمالمشاركي  ووااالموظ ي   بأسماءإرداد وطهي ة قوائم  - ا

 طهي ة المصططاا الهندسية للوزارة ومنافذها ومصاراها.  - ث

 طهي ة مصططاا وخرائا طوةح طرق الإخةء. -ج

 إرداد وطن يذ إاراء طدريبي للمسؤولي  ر  الطوارئ والعاملي  في الوزارة في جالاا الإخةء.  - 

 

الصحة  بنظام إدارةالتوعية  .1 ذثانياً: التنفي

 والسلامة المهنية

نشر ثحافة الصحة والسةمة المهنية ربر النشراا التوروية واللوجاا الارشادية في اروقه ديوان  -أ

 الوزارة. 

 رحد ورش رمح ودوراا لنشر ثحافة الصحة والسةمة المهنية للموظ ي .  - ب

 ارداد سياسة الصحة والسةمة المهنية ونشرها. - ا

 . الن ا   ااراءاا رمحارداد دليح  - ث

  طؤدي إلى طحديد الانشطة والمها  التي طمارس في مكان العمح والاخطاء البشرية الواردة التي  -أ تحديد المخاطر .2 

 جدوث مصاطر. 

 طحديد المعداا والموارد والاخطار التي ممك  ان طؤثر سلبا  رلى فحة وسةمة الموظف. - ب

 المصاطر. استصدا  التحييم الكي ي أو الكمي لتحييم  -أ تقييم المخاطر .3

 الاجتمالية. طحديد مستو  الصطورة ومستو    - ب

معينة للتحليح م  مستو  وجدة المصاطر متمتلة بإزالة المسبباا وطحليصها أو رزلها أو التحكم    اطباع منهجياا تقليل مستوى المخاطر .4

 الشصصية أو التحكم ومراقبة ومرااعة مستو  المصاطر.  الحمايةبها أو طهي ة معداا 

 ي وكلما در  الحااة إليها. ارداد سجح يتضم  المصاطر التي ار  طحديدها وطصني ها ومرااعتها بشكح دور مراجعة وتحديث المخاطر .5

 قبح الموظ ي  ر  كافة الحوادث جا  جدوثها ووفحا  للإاراءاا المعتمدة في الوزارة.  الإبةغ م  -أ التحقيق والتبليغ عن الحوادث .6

إاراء طححيق م  قبح فريق الصحة والسةمة المهنية للتححق م  فحة الابةغ وطحديد مصدر   - ب

 الصطر وطبعاطه.

 الحادث أو الصطر في سجح المصاطر والحوادث. طسجيح  - ا

 الإدارة العليا.  ورفعه إلىإرداد طحرير ر  الحادث أو الصطر  - ث

 اطصاذ ااراء لمن  طكرار وقوع الحادث أو الصطر.  -ج

ثالثاً: الفحص 

 والتدقيق الداخلي

تقييم مستوى  .1

 المطابقة 

الجودة الشاملة والتطوير   قسم إدارةيحو  فريق الصحة والسةمة المهنية بالاشتراك م       -أ

المؤسسي والحافلي  رلى شهادة مدقق داخلي بالحيا  بجولاا مستمرة لتحييم مستو  المطابحة م  ااراءاا  

 المهنية. والسةمةالصحة  ن ا  إدارة

 اا المباشرة. ررض وثائق المصاطر وطسجيح اراء العاملي  والمةج  - ب
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الصحة والسةمة    ن ا  إدارةطسجيح جالاا رد  المطابحة والتي ط هر رند رد  طححيق أي متطلا م  متطلباا   عدم المطابقة .2

 المهنية.

برنامج تطبيق  .3

 الداخلي التدقيق

 طشكيح فريق التدقيق الداخلي م  ايفراد الحافلي  رلى شهادة مدقق داخلي م  اهة معتمدة. -أ

ربر ين ذ فريق التدقيق برنام  التدقيق رلى ن ا  إدارة الصحة والسةمة المهنية بصورة دورية  - ب

برنام  التدقيق، البدء بعملية التدقيق، طحديد نطاق التدقيق، اختيار المدقحي ، إبةغ الجهاا المعنية   إرداد 

 ارة العليا(.بالتدقيق، الجلسة التحضيرية، طن يذ التدقيق، رف  طحارير التدقيق للإد

 والدورية. ربر المتابعة اليومية  مراقبة ايداءالصحة والسةمة المهنية    فريق إدارةيتولى  -أ قياس الأداء .4

وطحليح البياناا   نتائ  ايداءالجودة الشاملة والتطوير المؤسسي في الوزارة قياس    قسم إدارةيتولى   - ب

 التي طم طجميعها ربر المتابعة والمراقبة. 

 يتم طحديد نحاط الحوة والضعف وطحديد مستو  فارلية الااراءاا المتصذة في الوزارة.  - ا

 . في ايداءالإدارة العليا جو  فارلية التطبيق ومستو  التحد    طحارير إلىرف   - ث

 الصحة والسةمة المهنية بوثائق محدثة دوريا  ر  الاجصائياا والحوادث.   فريق إدارةيحت ظ  -أ التوثيق .5

الصحة والسةمة    سياسة طشمح  الصحة والسةمة المهنية والتي    بن ا  إدارةطحديد الوثائق المتعلحة   - ب

 المهنية، نطاق ططبيحه، المستنداا والوثائق المتعلحة بالن ا ، الوثائق الصاراية(. 

رابعاً: التحسين 

 مستمرال

التخطيط لمراجعة  .1

الصحة  نظام إدارة

 والسلامة المهنية

المتعلحة بالن ا ، طحديد   الحضاياالتصطيا لعملية المرااعة متضمنه  طجهيز طحارير المتابعة، طحديد   -أ

 قائمة المشاركي  ومسؤوليتهم بعملية مرااعة الن ا ، ام  المعلوماا وطوثيق المةج اا(.

الصحة والسةمة المهنية ربر طحييم  الالتزا  بسياسة الصحة والسةمة   ن ا  إدارةمرااعة أداء  - ب

اراءاا التصحيحية، معلوماا طتعلق  ، سجح الإومؤشراا ايداءالمهنية، نتائ  الحياس، طحارير ايهداف 

 بالن ا (.

تحديد مدخلات   .2

ومخرجات مراجعة 

 النظام

جالاا الطوارئ، استطةراا رةا العاملي ،   طحاريريتم طحديد مدخةا المرااعة المتمتلة ب  -أ

الصحة   ن ا  إدارةالمصاطر، طحارير التدريا رلى  طحارير طحييمنتائ  رملية التدقيق، طحارير التحييم والمراقبة، 

 والسةمة المهنية(. 

رااعة ر  ك اءة وفارلية طحديد المصاطر   طسذية ب يتم طحديد مصرااا المرااعة المتمتلة  - ب

حديد المستوياا الحالية للمصاطر، موارد التحسي ، طحييم جالاا الطوارئ، اقتراجاا وطسييراا رلى  وطحييمها، ط

 مع م الوسائح والتحنياا(. 

 خاتمة ال. 5

رية طعنى بالصحة في نتائ  البحث ، أن ططبيق ن ا   إدارة الصحة والسةمة المهنية في المؤسساا التربوية ااء بمستو  ةعيف ، رلى الرغم م  واود لجان دو دما جدلحد طبي  ربر 

ءاا ووثائق، والارتحاد بأن ن ا  الصحة والسةمة المهنية طوفره م  ن ا  وإارا والسةمة المهنية في ديوان الوزارة ، إلا أن هناك  غياب للوري بأهمية ططبيق المواف اا الدولية وما

ية هي أيضا بذاا ايهمية وطتطلا التواه يحتصر ططبيحه رلى المؤسساا الإنتااية والشركاا والمصان  التي م  الممك  أن طحدث بها جوادث العمح والإفاباا، إلا أن المؤسسة التربو

ح وجماية العاملي  والمرااعي  في  م افح المؤسساا التربوية  اميعها، لذا ااء هذا البحث ليسلا الضوء رلى أهمية طبني المواف ة  والتورية المستمرة بالح اظ رلى بي ة العم 

 ISO45001:2018 والآلية المحترجة لتطبيق الن ا ( وطوايه أن ار الإداراا العليا جو  طحديم الدرم للجهاا المعنية في الوزارة وطوفير الإمكانياا والموارد والاست ادة م  الصطواا. 

 الاستنتاجات والتوصيات . 6

 الاستنتاااا . 6.1

 طوفح البحث إلى ردد م  الاستنتاااا كان أهمها الآطي:

،  ISO) .(45001:2018 الدوليةامي  متطلباا المواف ة ااءا بشكح ازئي وغير موثحة نتيجة رد  واود ط عيح جحيحي لن ا  إدارة الصحة والسةمة المهنية وفحا للمواف ة  .1

 ولم طتبنى الوزارة أي ططبيق للمواف ة. 

ةم  متطلباا    حإلا أن الحسم لا يعمجسا هيكلية الوزارة أن قسم التصريحاا ايمنية هو المعني بالصحة والسةمة والذي يعمح ةم  قواني  والضوابا الصحة والسةمة المهنية،   .2

 المواف ة. 

المهنية  صحة والسةمة المهنية طعمح بشكح مستحح وفحا لمتطلباا ن ا  إدارة الصحة والسةمة المهنية، وارتماد طشكيح لجان خافة بالصحة والسةمة شعبة أو وجدة لل دلا طوا .3

 يتكون ارضاءها م  مصتلف طشكيةا الوزارة كافة ولهم مهماا ومسؤولياا أخر  مصتل ة طص  مجا  رملهم ويجتمعون بشكح دوري. 

 التوثيق بشكح را  في امي  اينشطة وال عالياا والإاراءاا الصافة بن ا  إدارة الصحة والسةمة المهنية في الوزارة.ةعف رملية  .4

 ةعف إطةع اللجان المصتصة بالصحة والسةمة المهنية رلى المواف ة الصافة بمتطلباا ن ا  إدارة الصحة والسةمة المهنية. .5

حسم الشاملة والتطوير المؤسسي ةم  الهيكح التن يمي للوزارة إلا أنه لم يتم ططبيق المواف ة بشكح فعلي ولم يتم طحديد الموارد الةزمة لل  رلى الرغم م  واود قسم إدارة الجودة .6

 لسرض ططبيق المواف ة. 

ر متوفر نتيجة رد  طحديد للمشكةا الداخلية والصاراية سجح متطلا  سياق المن مة( مستو  طحييم  غير مطبق وغير موثق( في ديوان الوزارة، مما يد  رلى أن هذا المتطلا غي .7

 أي نطاق رمح لتطبيق الن ا  يحدد مجا  رمله والمؤسساا والافراد المعني  به. دوالافتحار إلى طحديد اجتياااا وطوقعاا العاملي  وايطراف المعنية، كما لا يوا

زئيا وغير موثق( نتيجة ةعف اهتما  الإدارة العليا بتبني مواف ة الصحة والسةمة المهنية وطوفير الموارد الةزمة  سجح متطلا  الحيادة ومشاركة العاملي ( مستو  طحييم  مطبق ا  .8

 لتطبيحه.

نما ااء التركيز ر غير م علة، وإأشر متطلا  التصطيا( مستو  طحييم  غير مطبق وغير موثق( نتيجة رد  الاهتما  بالمصاطر وطحديدها وفق المواف ة، وااراءاا إدارة المصاط .9

 رلى الحالاا التي طحدث بشكح م اائ فحا. 

لسةمة في ديوان الوزارة إلا أنه لا أظهر متطلا  الدرم( مستو  طحييم  مطبق ازئيا  وموثق ازئيا ( رلى الرغم م  برام  التورية والندواا م  قبح الجهاا المعنية بالصحة وا .10

، والافتحار إلى التدريا في مجا  ططبيق المواف ة وغياب التعاون م  الجهاا التي طمنح شهاداا التدقيق في مجا  ن ا  إدارة الصحة مساهمة جحيحة للعاملي  في ططبيق الن ا   دطوا

 والسةمة المهنية. 

 لحوادث وطكرارها. أظهر متطلا  التشسيح( مستو  ططبيق  مطبق ازئيا  وموثق ازئيا ( نتيجة ةعف التصطيا المسبق للتحليح والحد م  اجتمالية وقوع ا .11

 التدقيق الداخلي للن ا . سجح متطلا  طحييم ايداء( مستو  ططبيق  غير مطبق وغير موثق( بسبا رد  واود أية الية لتحييم مستو  أداء ططبيق المواف ة وغياب رملية .12

 ا التحسي  المستمر وفق الن ا .أظهرا نتائ  متطلا  التحسي  المستمر( مستو  ططبيق  مطبق ازئيا  وموثق ازئيا( بسبا ةعف إاراءا .13
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 التوفياا . 6.2

 ( وطوفير الموارد الةزمة لتطبيحها. ISO 45001:2018رلى الوزارة طبني مواف ة الصحة والسةمة المهنية   .1

طبني وططبيق المواف اا الدولية والاست ادة م  الصبراا  إشراك قسم إدارة الجودة والتطوير المؤسسي في ديوان الوزارة في لجان الصحة والسةمة المهنية لما له م  دور مهم في  .2

 في الحسم. 

 الاهتما  بعملية التوثيق ووة  للياا التوثيق في امي  الإاراءاا التي طص  الصحة والسةمة المهنية.  .3

 عاملي  والتحسي  المستمر لإاراءاطها وللن ا .وة  سياسة الصحة والسةمة المهنية طبي  التزا  الإدارة العليا بتبني ططبيق المواف ة وطركز رلى مشاركة ال .4

 إقامة دوراا ططويرية وطتحي ية للعاملي  في ديوان الوزارة جو  مواف ة الصحة والسةمة المهنية ومواكبة التطوراا الحافلة بها.  .5

ارتماد نتائ  البحث كتحليح أولي لواق  ططبيق المواف ة والاست ادة م  الاهتما  بتطبيق متطلباا المواف ة التي سجل  مستوياا ططبيق ةعي ة ادا أو كان  غير متوفرة، ويمك   .6

 نتائ  طحليح ال جوة.

 ط عيح إاراء إدارة المصاطر لما له م  اهمية كبيرة في طحليح المصاطر المحتملة والتصل  منها.  .7

 ووة  خطا لةست ادة م  نتائ  التحييم.  درم رملية طحييم ايداء ربر الاهتما  بتحييم أداء ططبيق المواف ة وطسجيح مستو  التحد  .8

 طعزيز دور رملية التحسي  المستمر في ديوان الوزارة ربر وة  خطا وبرام  التحسي  لن ا  إدارة الصحة والسةمة المهنية.  .9

ا  وإرداد مدقحي  داخليي  وطحديد جالاا رد  المطابحة التعاون م  اهاا خاراية ومن ماا في مجا  ن ا  إدارة الصحة والسةمة المهنية لتدريا الجهاا المعنية بتطبيق الن  .10

 وغلحها.

 الاقرار. 7

 . اطحد  بالشكر والتحدير إلى اللجان الصافة بالصحة والسةمة المهنية في ديوان وزارة التربية لتزويد البحث بالمعلوماا المطلوبة
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